N15ALHUNTSAUUIIUIBNITUINTNTNEINTYAAR

U521U9UUSZUIU N.A. adbe

29ANISUSUITAIUAIUA LUAU DILNDEIUATVID FINIARSI



N13AHUNITAINUTEUIBNITUIUITNINEINTYAAS
YBIBIANITUSTITAIUAIUATUAIY DINDEIUAIVI INIAAT

e e e e e e

a9AnIsUSIIsdIuvaluau lasndunisaiuulauignisuinisnineinsyana

Fatulumung szifioy wasdetsfuiitisados Téun nsneuauiidiay nsassmaufauns
WeUFTRNY munnsiaveamithsau nMsiauIyAaIns (MsRAUIYAAINT NMFAT1nIenIInily
891N N3 FAANNMEIR MIusTasIeyraIns NMeUssdiunanIsUf TRy nsdaasy
Wessmuazing Ibvesypanslumheay laefineandoassil

o. UlBUIBAIUNITUTUUTTATIATINTUVNIULAZNISUIHITINTINAS

wW1useasd 1uny atvayuuazdaasulililaseadne ssuvau nsdanseu
an5IMae wagn1sUIMIsanMadvivangauiunisiavesesinsuasiiisans drmunaeiinents
Fuiadounns sudusuresmnvihsanilussdng usdissuunsussfiunaitussansamidestes
funanouuvuuay imsimunaussausuasdnvasiiieUssasivamiinauiiosdnsaands

nagws

®. NUMIULAzUTUUTIlATIEaT199ANS SEULMULAENTaUEnIINae Traanndasiy
Weviel Wusha wazuNuMSUTUUNUMLaEA1sARTateRmMIUssausualuniy

. dvhaussaus uazthaussauzanldifunsedielunsusmsminensyana
yiagunsasIm madeutuiiuiounazyuswmis MSUTEEUNANTUFURIIU N15IUHUNT
WAL YARINIWAZNTUIINTHARBULNY

an. TfuvnennuMImnvesageIn

< SavhszuuussdiunamsufiRnununadugrsvesnularaussousran

& IIMUNUMIFUNBAMUMIITULAEAITUTNTIANTTAUR LAZAULNIYDIBIANT

M3ANIUNTS

®. I UNUTATIAG o0 T (W.A. b&od - b&ob) wazlanuniuuasyiuue
1A59a31989AN5 SEUVULAENTBUSATINEY Tdenndosiuideviey Wusha wazunumsusuunum
wazn1NveseAnITuIMIsdINdvalumIu (S1eaziBennuunusns ids a U we. beobe -
o&ob)

b. dnialeon1sUsEIuNan1sU IR (SEuuwie) (sngazideaniugions
Ussiliunan1sujuanis)

on. IavigiiaunudunisamnImvTiilue1¥w (Career Planning) (3wazidunaniu
AlawNULEUN AT TUETN)

. UlHUIBATUNTHAINIYARINT

Whuszaed duadulilinmsimuedraduszuy s wazsdeiilos Tagnsifiuyu
My AnEse Aneam waziinwzmsvinuimngan aeardesiuaniunisal Idevim uaz
gnsmans vetesAns wislinsdurdeumsiidiununaniusisvesesdnsiduluesrefiuszansam
warUszau wadusemnundvung iauﬁv’qd&Leﬁuqmﬁiimuazi]‘%aﬁisu'lﬁﬁuqﬂmns'l,uam‘ns



o

]
(a4

agn

LRl e
[

o. IvhusuimuyAansiiaeandesiuunumiasaIsiaves aun.lumiu

[ o (3 o

©. ﬂc»wnuwuwwmuﬂmﬂ'imumLmu'wwuuazmam%wmuamsﬂuz UNUNTSEU

2 Y =~

NOARIWVILILAZNTUITINNTAUALALAULNIUBIBIANT
o, WnAnenmEuINT wasiiulinanuaunsalumsujuRnulitufuiifnun

sERURIAEaNTINLALA WM WReLiles
<. duasuliyrannsBasiiluiausssuesdng UjiRnuessetussames eunluau
& Waunaudunsdanisanud esdanug iweaieiausssuiseus msdienen
Mg msuaniasumiudiasussaumsailumsiinuegsdaiiies
NSANTUNIT
o. IhunuimunnudIuiua Usedntauussann w.e. bebe

. IEYAINTIUNBNUIITUNMTHNBUTUY

an. UlBUIEATUNITNAILISZULESHUINA

wWhiseasd

daasuadvayulvinisirssvumalulagarsaumeanildlunisuinisdnnis
niwennsuywd elilddeyatignies asufu sand) Muasuasnfutiagiu sanduneuvesnu
USinaenans annsathlviessiitentsnausudadulalunisujoiauuasldusmsanude
yAaNns leegadivse@visnw

nagns

®. WAIUNTLUUFYBLAUARINT

©. YSUUauasiannssuuasaumamMunsuImsInnIsyAaIns

o, @uE L AEIfUsTUUMSAUmARUNTUIMs RN syRans TR TR
iiesesfunslinuszuy uasiledamnuanunsavesyaaing wesesiumswaunszuuluewan

n1sAEuNg

o. NIANTEUUFIUTBLAYAINTUIYA Wullaqiu

b. USuupauagianssuUasaumaiunsatineg Wiiadededy

an. IndayaanstudsinitnSunsinaususinuansauna
. ulBugauEIEAnIs

dhuszasd

isuaiannuiuns a¥yiadle anunm@iadin arusngnuasiowelaly fUiTRey
Wesnwaud aundlifuesdns TasmsduaiunrufinmihvesufiRouiiinanuuas aussourly
nlend a¥deaminisieans Wyl nausslemineuunuiiiay dadnatadnisany asasde
Finvasady uazdwandonlunshau sumnusufusessangandulunaiingmng s
wazaluayunsiiufanssuiteaianuduiussuR serinaudmsuasminaunnsesy



nagns

o. UFuugesruuusagslalumsufinan

b. Ysuupanmaulasnds 9181eusly wazanmiwinaedlunsviem

a. NMIAREBNYATINIALAUAUNITUAINIY

<. sndomtnauiidunuins auduazaaussleniliesding

& USUUTaszuuaiannns Hanauununley

5. UFUUssBamemsaoansiumsusmmineInsuywd

MsANEUNIS

. IhusznAaINIsIisTiauas unadlnevasntinudIusUakasnlnuIg

b. USuupanmanulasasie wazanmuinasslumsinulvinetiaie

o. Uuusstemanisdeansiunsudmaninensyana madulsdussesdnig
U3 dsualuaiu

&. UlBUIBAUNITUITNIS

Whiszasd

ielvinsuImsdamstinganmsneanussiu 530152 gnies wasil Ussavsamiiil
anuAuAuaziinUszloviigegn iosunsulgmguassa uasuiuugaudluegns  saiiles
waziieLutmdunsuimseilidulumuusuny wasfiemeiingi

nagns

o. nsEeslUgiuImssedumiinu Fadulidiutyuilussiudu

. imsimuausunagrdiveldunuimaunsuimsailiduluauusun ua
fiemnannald

. imsdavhuuuoRnussiUaunsemihiinruisveuiitmuely

< fimsuimsinnstsgannwisnusjaiu 30§ gdes uasiivssavsnwli
ANuANALAzIinUsEleigeEn

&. ImsfnnuuarUsziliunanisn1susegulsednhsuLarauznIsuNIsUsEuNg
msuftRny Wesunswilymguassa uasuiulgudlvegwioiles

NsANTUNIS
. finnsnnamansufiRnuremiinaududiuasgselies
- fimsnssngdunanmsandulalugiidulyeseiuau
- UlHUIEAMUBATINIEIAZNITUINITINTINAY
- Uimsmdseuliaenadesiuamudndumuiusia
. NRANTEUUNURULAERARM LU SEuNAN I I iaIAY
- AL NENAINUALAUALAIYBIMAIALY

< Wanszvumelulagaisaunasniunisuinsidenu laglvlisnsidelunay
Fnhds m U (A beod - beob) il

3 G 9 O G 9



ASBUDNIINGY o U 5EWINNU WA, b - bdob

nsau | dasiduviisiiainn
N3 zaosldluyag E
WY / an
‘ 89 SLULI81 @ U S
RANTIOT Ay I19min T
wébd | béb ‘
wédod | bdbe | bdbb wdbb
« &
o. UaneeAnisusmsaiusiva ® ® ® ® . _ _
(Wnudmsauvieadu seaunans)
. 589UARBIAMIUSNSAIURUA ® ® ® ® - X -
(WnuSmssuviesdu srusuy)
#11Un91UUEA oo
on. WIvUnaunUan ® ® ® ® . i )
(WnuSumseuinly sedudu)
< tndansanusiily Un/an ® ® ® ® . . .
&. Unnsnensyana Un/an ® ® ® ® : , ;
o. UMeseiulsueuaseu Un/sn ® ® ® ® " . "
. 4AnT Un/an ® ® ® ® . - B}
. UnWangusy Un/an ® ® ® ® . , 3
. UNIYINTaNsIsaEa Un./an. . ® ® ® - - -
®o. WMTNNUFINST Un./an. ® ® ® ® - - S e g N
o6. IN.UINULBLUTIVNETUABUVS. & & & ” _ B} N
ana19usean
ol. WINTNMUFINT ® ® ® ® - B} i
®m. UNN13 ® ® ® ® - = -
o@. M55 ® ® ® ® - ) _
NUNIIUTIIAIUAISN
Ussnnilinnudl
oc. freindamsnuiily ® ® ® ® - , ;
oo. fYwtnningnsynna ® ® ® ® - . ]




DATINIAUINAIAIN

A58U
M3 eABI LY U9 r
L WY / an
, 189 32821987 @ U Re
daus1vns - 5. i
] L1991 96
9
wéd | béd
BéEde | BEDE | bEDD Bdob
< &
oo, {Yetminreiulguieuasian ® ® ® ® - - -
ox. FAinNRuYNYY ® ® ® ® - - -
ox. HHEUNIYINTASITUAY - ® ® ® - - - | kY
wo. HIBMUNNUTINTT ® ® ® ® - - -
oe. 1. AU ularusSImanssune ® ® ® ® = . = PRNI
WUNIIUIIAIUAISD
Uszingfiiviney
Wb, NUNNUTURIBITNTNATUINLUN © 15 © o - = =
WUNIIUIN2 LY
om. AUNUUIEIIT0V8Y - - - - AU
o&. NINUTUITOYUR © © © . . -
o&. 811 ® ® ® ® . . - ey
oo, ALY & & & o - - -
N29ARY o
o). HBIUIBAITNBIARY -
v = Y o= ® ® ® ® " - - | b
(UAUIMITNUARY TEAUAU)
. UNMYINTRULazUYT Un/an ® ® ® ® - - .
b, UNIVINSNLUNNUNER Un/an ® ® ® ® - - -
mo. Unrmsiaiusuld Un/an - ® ® ® - - = TR
mne. AMUNNUMIRULaETYT U/ | e ® ® ® - - - | Madu
alo. LWNINUNER U9/29 ® ® ® ® - - - | hady
% £ Y =3 1%
men. bUNNUIAAUSI8le Uy/v ® ® ® ® - - -
WUNIIUDAIUAI5AD
Uszinngiinasal
. R minnunsRulasdnd ® ® ® ® - - -
. HYIANLNUNER ® ® ® ® - - - | Mk
ao. e minnudaiuseld ® ® ® ® . - <




59U | 9RSIAILNUINAIAIN
99151 TADI LYY WY / an

#7us1¥n1S RAUBLNAR

Aae | 52821981 e U 91990
Y | eebe | BéEDE | béddd | bébe |bdbE | bdbd

&l ALY ® ® ® ® - - N RN

NUILNTIABUNEIUY elo

&z, UmMvinsnsivdeunelu - ® ® ® +o - - | i

AUNUYUAR DUN.

NDIAEY

ABIBY

NBINISANY ANAUILAZ TAIUSTTY

nwnTIvaaungly +@

373 be (5>) (55) (5] +e = =

nsassmAuRauiaieuftRnuauasia Wesnnesdnisuimsdusvaluaiu
15°Uaﬂ’JW3JLﬁU‘UE]UU§iQLLaSLLGiQé;\‘iL'ﬂuwﬁ'ﬂ\‘l']u worfumsassmaud auAdunsufiRcnuny
astavetesinsuimsdiuiualuniu Swaeisilddidunsaoundeiy iesniinmadouty
Usgmafmuaiu 1an denuiiaey wazsuidouinafuansasy lunsasuudeduieussqyanaiiu
FrsvmsvSeniinny dwviesdiu ne. beoe

o, UlHUIBATUNITATIUASHRAILITEUUNITUITNTIANITONAANS

o. a5emnuiuazanudlalifuyeainsifeafiunssuiunisuasauAvenis
INTANNG

. ddduuasatuayuinussnmesesdnsfiderenisustuuazdienen

o. darasulitinsimunsruuianisawg eliyransaunsadrieesdniug
#1499 U8989ANT Uaziansuanasuiseuildegsliussansnmn

& 9o “unumsdanisanng (KM Action Plan)” Tagiiwwiniensaniiunig Fail

ﬂiz‘u’mn’ﬁ%’ﬂn‘ﬁm’mﬁ(Knowledge Management Process)

DunszuruntsiezdieliAaiauinsvesmuiuionisianisanuifiesifaty
melussdns famun o Funeu fo

&) Msvsdaufifunisiansanitesdnsiideiminusie gnsmansidmunede
ovls wasileliussqiiivne 1sdudedderls vasiisnfianuieslst egluguuuuln egitlas

) MIESNLaTLEINANNIITUNTATIANNG I wEnaAuFaNna1euen S
PmiiAn Adnanuginldlildud

) Madanrudlidussuy Wunsnadassaieenudifewsamiondmiunsiu
rudegraduszuulusuian

@) nMsvsznauazndunsesn ity Yiuussguuvuienanstiduinasgiu 1¥a1w
ey UFudgailevnlfauysal




DATIATUAUINAIAII

nsau .
. ansn ABILY UL WY / an
#2us19n135 5 W " RUNYLAR
189 | 52821781 e U 979910 :
W | bddbe | béDeE | bdbd |bébe | bdbE | bdbb
N899 o&
oned. HENUIINITNBIY ® ® ® ® - - - TR
(WAUSUNTIUYN STAUAL)
. LININIUTINT Y/ ® ® ® ® - - - | Mk
e, UNBY9LeET U9/39 ® ® ® ® - - - | My
<o. 8PN Ya/as ® ® ® ® - , - | ufu
€o. UHTUIULUY U9/29 ® ® ® ® - - -
do. lMUnNUUsEU Y9 . ® ® ® - - - | aku
NUNIIUINAIUATSND
UseLnNRiAQfl
&on. HHIAMMTNUGING ® ® ® ® - - -
<. {Feynlnih ® ® ® ® - - -
&&. HHEIUTeULUY ® - - - - - - | gudn
&o. fHBImiInuYsE - ® ® ® X 2 - | afy
wiinsudreialy
o). AU o o o © . . .
@&, ALNUUTEITNVLY o = - . = = s guIan
NBINISANEIT o
&&. HBMIUNITNBINTANYY ® ® ® ® s = =
(UNUIMTNUANET TEAUAL)
&o. UNIYINSANE UN./BN. ® ® ® ® - . - | Ay
&o. WNUNNMUTINT Va/39. ® ® ® - - - | by
&o. A3 & & & & - - - | Rugavmyu
NUNIIUFIIAIUNTSA
Uszngiinadl
&n. fYetnIvnsAnm - ® ® ® - - - | MNadu
. HUIWAMUNNUGINIT ® ® ®
&&. HUIIBAFHARALAN - - -
wiinsudneialy
&o. AAuaLin ) o o o o - . - | 9Au




. UlgUIBAIUTTUUEITHUINA

o. Wmnanuluynnedddeyaiiiolinszinuanuvadeyaideiu

o. Wnnaudnvhgudeyadeszuuneuiweslunisisvesnuiiug uasmuuimis
Tumsiedeseyaiialdsuiu

o. Wiimsuuupgudeyaiifuinveulvidutiagiuedainaue Taglufdamu
URUWIUNATTALAYEIDIANTUSMSAILRUalumIy SunsiduthAfinsUssenduRudiiu
walulafansaumesenasiaiilos (Fulest sum luru)

oo. UlsureauMsliduslunIsuIng

o. finmsuszyuimthanuiuggrasmsneaitoifunssenunainniu uazsiu
uwilvlgym guassa naensusilideiauswuesanisusmsvammhenululsed

b. Nnuiinsyszananu elviyaainsidiusanlunisiauinazuuusans
UURu suny

on. atfuayuasdwasuliypatnsidiuinlufanssy

<. duaSunasnsnmsiidusuilunslimineinssuiuegeiiusedvsam

& duaSunazatuayumsaaglfesdnmilunssuiumsiau ieliyaains
Waun inveuazaudunglunisujuiaulvussgraniuiusisvesesdnslimiausele g
Usgdvignm aeanuarifneniwlumsnaunuies

00. UlBUIGATUMIHAILIMTNEINTUARS

o. finsatuayudaaduiauminensyanaliiaiiudnauanselunsu iR
g wialilownensdsyrannsiiniunseustlundngnanneg idenndestuusuiniuyaains

0. afuayuliyranslésumsanuseluseiuiigedu

on. ﬁmsﬁmmmﬁszLﬁuwamsﬁ’mumﬂaﬁﬂiﬁaﬁﬁuﬁﬂwzﬁwqﬂﬁsuazmssaué’uazﬁw
waunduuwalunsuiulsimsiaunyaainsiiiussansametsseiiles Taglvaunsid i
Javh unuiannyaaInsigenadasiuunudnsImMas m U (WA, beoe - beob) kazsenuasukg
U5zl

ola. UlBUIBAUNTRULAZIUYTZIN

o. fimsdariununislitusuussmnaisuyssnuuiuiuuag Sumeld Wil
muingUszaifuazaenndasiunisiavenss waslilulumuunuufiRnudssdd

. fimsdavhasusenunslidiissulszanaiauyssnasiuiusasiuseld
Usgdidieu Feuliiyrains uazuszvvwhlulimsunnifou

o. finsumaluladunlslunisuimsdamsielinssidunubussuunsuins
wazdnn1InuTEUUU Ty

. fimsueumneliyaansiidiuuiuiinveviasujifaumeanulusda Tngln
nespds dndumsdmhssnuasunansaniunuudilssnduiuslimnnsuasUssmsunly
185U mauludszdmniieu

om. UlgurgauM TN JRaUTaus Iy

o. aduayuuazduaiuliyaainsidiusiulufanssusunisviyingefaliausssy
Yo eviDIfY



& madhdseufifumailigldamuiididmnuiideinsidiouarasmn Wy
syuumaluladansauwme (IT) Web board vesausswdunusidusiu

) msuﬁa{]uuamﬂé‘laummé’ﬁwlﬁwmﬁ%mﬁ Taensaiilu Explicit Knowledge
919 dminduenars puenuiinaluladansaume viensdlidu Tacit Knowledge davinduszuy
i e AnssunduamnwkazuianTsy gruwiinsGeudszuuiiaes msduidsuny
nstu LikanuAsumufifudy

o) M3deudmailinsSeuidudiuniwesau Wy iassuumsisouianaine
ssdmuimahmnuiullfidemsGeuiuasyszaumsailml wasmudousielustsieiles

N5UAUNTISUIMITIANTsA1sIUABULYAY (Change  Management  Process)
\WunseumnuAauuunils ielviesdnsidesmsdaniseuimelussdng Idjaiuis Yaduunden
melussdng Mezinansenusienisiansanuiuseneudie o ssduseney il

&) MIwSEuNsuasUTuUAsuNgRNTTY - 1Wu Aanssunsiidiusuuagaiuayuain
fuivns (vnauvesdiu), Tassadisiugiuvesesdns, f/misnuiifuingey, Sszuumshnniu
way Uszlluwa, Amuatadewisanudusataau

b) NM330d1T - WU Aanssuivilimneudnlefedaiesdnsagi, Usslewifiasiin
Uiy nnAY, wisvauadmusuldegnals

) NFEUIUNSUazIATRle - FaglinsAum il dheven waswandsuaimg

gansnEitu Tnemsidenldnszuiunisuazinieile ?Tuﬁ’wﬁmmmmi’, ANWULVDIBIANT
(v, danuiiss 1a+), v, Tausssuesdns, nineins

&) MSEU3- Weadumudilauazasemindernnudfyuasndnnisvesnisianis
AMUILAEMITEUTABIRAITUNES o, nauimang, 38013, Msuszliunanazysule

&) MyTaNa - Lﬁ@lﬁﬂiﬁU’jﬂﬂ'ﬁﬁ’\LﬁUﬂ’ﬁlﬁUﬁ@Lﬁﬁﬁu’]Uﬁéf’\‘i‘l’,ﬁﬁ’eﬂﬁ, insviwa
89 n’ﬁi’ﬂm’[,‘?ﬂun'\sﬂ'%’wqqLLNuLLasmsci’wLﬁumﬂﬁﬁfﬁu, finsthwansianldlunmsaeansiu
yranslu  ynsziuliiiulselemivesnsdanismnuiuasmsianadesiiansandeinagianai
Fumeulmildun Saszuu (System), SafiwadnsOut put) wieTaiuselenifiazlézu (Out come)

) m3sngesmuwsuazlvada - Wumsahausegddaliiinnsusuasungingsy
war  N1sNdUTIMYBIYAaINTIuYNTEAU Tnedandsiiansaulann AUMIANABINITYBIYAAINS,
usagele svesdunagsseven, ysanstussuuiiiey, Uuwdsulidnduaenssuivihluusiay
¥

. Ulgu1EATUATEIY

o. fimMstmuanissiuresyarannausgtalIu(EaziBsanufdaoung
)

. insdavieiiensufiRnuremnny

o. ypanstinswann Anw vherwdilafanssausudusgsasinauelagynay
agdes finsuszyuyrarnsansluiilelfunsmeausanssuiiuau nmsudleligmguassauas
U§uuge anssnuuszimniieu Tasliunsidwii davirdinisuisnuuagivuaniiiaam
Suarouves dius1wnis lussAnisuimsaiusvalvedy wenldudiusenis wagliiinsnuniu
MU TR ynseumsUssidiu viewlelianssaundsuntadiuanniiu



£

b. daviunu/Aanssu/lassnsiidulselosdasnndostuunusudiuviaytng
AU TmusIIu

an. ALEUNSIUIMISuAzUAaINsasEntinlufianssusunM sy gefay Tausssu
ilugnsasaassd savaniseying viuy Fuauussnduas ausssu

oc. UlBUIBATUANSITUIIHFITUBIANITUSMITAIUAIUATUAIU 2INAMZNITNNTT
1AsFIUMIUSIMSLYARaduesdu (n.0) Téfmun inasgu merasssuasessuvesdisuns
wiina uasgnineUsewesesdnsunasesdauviosnu s lduszna Tusndelausuusveaduivs
vissduazUsErmugiuuins anesdnsunasesduviesdu Tneil Snqusrasdiielfiiundnnisuay
wnmMUFoRlisemsvte winnuduesiiuwasgninees ssdnsunasesdiuvieaiulaeiluly
SatoufjiRiduedoshiuausengd Téun

o. Medsanulvidaiueglufasssu UitRnhideaudednd ge3n Hoaay uass
AU SURATBU

b. MuFtRntegradame Tida wieulvinsaasy

a. MalUINsAEAUENEAIAdzaIN 50157 Tdsedulunilaedausslovives
Uszanwudumdn

<. MUftamihflneBanadugrivesnuagiedue

& Wiy AX3 Auanse wasnuesliviualivagiaue



