
                                                                                                                                                                                   
รายงานผลการด าเนินการต่อเร่ืองร้องเรียน/ร้องทุกข์ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

 1. เรื่องร้องเรียนทั่วไป 

ล าดับ
ที ่

วันที่ รายละเอียดเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ วิธีด าเนินการต่อเรื่องร้องเรียน/
ร้องทุกข์ 

สรุปผลการ
ด าเนินการ 

วันที่แจ้งผู้ร้องเรียน/
หน่วยงาน 

หมายเหตุ 
ผู้ร้องเรียน ผู้ถูกร้องเรียน สรุปเรื่องร้องเรียน 

1 12 ส.ค. 63 นางแดง เดชอรัญ อบต.ในควน ขอไม่คืนเบี้ยยังชีพ
ผู้สูงอายุ กรณี อบต.
ในควนมีการเรียก
เ งิ น คื นจ าก ผู้ ร้ อ ง 
เรียนเน่ืองจากเป็นผู้
ขาดคุณสมบัติ  คือ
ได้ รั บ เ งิ นบ านาญ
พิเศษจากกรมบัญชี 
ก ล า ง  แ ล ะ ผู้ ร้ อ ง 
เรียนได้ด าเนินการ
ฟ้ อ ง ร้ อ ง ต่ อ ศ า ล
ปกครอง 

- มีหนังสือที่ ตง 71501/596 
ลงวันที่  18 สิงหาคม 2563
ช้ีแจงการขอไม่คืนเบี้ยยั ง ชีพ
ผู้สูงอายุ 
- ร่วมประชุมกับทายาทของผู้
ร้ อ ง เ รี ยน เพื่ อปรึ กษาหารื อ
แนวทางในการจ่ายเงินคืน  
- มีหนังสือ ที่ ตง 71501/687 
ลงวันที่ 22 กันยายน 2563 
ช้ีแจงค าส่ังเรียกให้ท าค าให้การ
คดีหมายเลขด าที่ 125/2563 

- ด า เ นินการ
เสร็จส้ิน ศาล
ป ก ค ร อ ง ย ก
ฟ้องคด ี

18 สิงหาคม 2563  

 

 2. เรื่องร้องเรียนการทุจริต  
–ไม่มีการร้องเรียนการทุจริต- 

 สรุป ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 มีเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ จ านวน 1 เรื่อง มีการด าเนินการแก้ไขและยุติเรื่องทั้งหมด 1 เรื่อง และไม่มีเรื่องร้องเรียนการทุจริต 


